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METROTEL y OSP han formalizado una alianza tecnoldgica para la implementacion del primer servicio
de mensajeria de texto sobre redes fijas (FSMS). La plataforma que permite la gestion integral de los
mensajes, asi como los terminales de abonado que soportan esta funcionalidad, hacen parte de la
solucién SIPLEX SMS de OSP.

METROTEL es el operador de telecomunicaciones de la ciudad de Barranquilla (Colombia) y provee
servicios de voz, datos, valor agregado, asi como TV a través del producto satelital de Telefonica; de la
misma manera se ha convertido en lider en penetracion de servicios DSL en el pais.

Con esta nueva opcion (SMS), METROTEL se convierte en el primer operador en Colombia en
desarrollar este servicio. Como fase inicial del lanzamiento del producto, se ha determinado considerar
de manera prioritaria las personas con discapacidad auditiva (ver comunicado de prensa anexo), para
guienes este tipo de servicios son de gran ayuda para mejorar sus posibilidades de comunicacién.

OSP es una empresa dedicada a proveer soluciones para la gestién, administracion, inventario,
diagndéstico, precalificacion, prueba automética de planta externa, monitoreo de fibra optica, soluciones
para envio masivo de mensajeria de texto sobre redes fijas, aplicaciones para la comunicacién masiva,
administracién y logistica en comercio masivo; con amplia experiencia en la implementacion, asesoria 'y
soporte de las soluciones.

SE?LE)( www.ospinternational.com
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Rompen barreras de la comunicacion

Metrotel lanza servicio de
mensajeria para sordos

*Con la nueva
teenologia se be-
neficiarian cerca
de 4.000 perso-
nas gue presen-
tan esta discapa-
cidad.

Por DENIS CONTRERAS
MERCADD

La poblacidn con disea-

pacidad auditiva del EL gerente Gomercial de Metratel, Jor ge Caballery, durante

e

Distrita de Barranqui- g janzamiente del servicio de mensajeria.

la, gque llega a unos 4

personas segin la informacién sumi-
nistrada por el Dane, tendrd la oportuni-
dad de mejorar sus canales de comunica-
cion a partir de la implementacidn del ser-
viviu e menss]es corios mdas conocldo co-
o SMS,
Esie nuevo valor agregado para los usua-
Tios de la empresa [ue lanzadoe ayer en pre-
acncia de represenlanies de diferentes me-
dios de comunicaciin cn desarrollo de una
rueda de prensa. donde se inforund gue el
servicio tendri un bajo costo ¥ le permitiva
2 este sector de la poblacién “romper las
harreras de la comunicacién”.
Segiin el gerente Comercial de Metrotel,
Jorge Cahallers, los usuarios tendrdn la
opcidn de enviar y recthir mensajes de tex-
to. desde y hacia teléfonns fijos, teléfonos
méviles y correns electrimicns, lo que signi-
fica un gran avance en materia de comuni-
caciones en la ciudad de Barranguilla,
siendo Mctrotel la primera empresa de te-
letonia fija local en prestar este tipo de ser-
vicio en el pais,
“Es muy sencillo el servicio, el usuario ten-
drd un teclado con una pantalla en su ca-
sS4, muy parecico al de los computadores,
shuplemente ellos escriben y¥ envian el
mensaje, Huy en el mercado existen otras
facilidades cun vostos realmente altos, no
aon muy privados poyue ademas se re-
quiere la intcrvencion de un operador, esto
vaaser absolutamcnte privadu pungue la
comunicaciin es dnicamcnie entre. v 1L
envia el mensaje v Io mull:c%'.' q_:;uﬂ
Gerente Comercial de la empresa de Tele-
fonia Fija.
Para la recepelén ¥ envin de los mens ajes
se deberd instalar un equipo especial, el
cual se entrega en comodato al smavie.
es decir, que no lienen que comprar ¢l apa-
rato sdlo cancelar el valor del servicio que
cquivale a 15 mil pesos mensuales. Cada
terminal tendrd una casilla de mensajes,

en donde quedarin guardades todos los
mensajes enviados y recibidos.

En caso de tener lamadas perdidas, el
mismo terminal utilizado para el envio de
mMensa . gL ra un récord de estas
Hamadas y avisard con una luz roja inter-
mitente la existencia de éstas. Funciona-
ra a su vez como identificador de llama-
das, al mostrar en la pantalla los niimeros
ENIrantes.

Cobertura de telefonia tija

Por olra pasie, ¢l Gerente Comercial se
mostrd satisfecho cou las ciftas de oreci-
micnto en materia de vubertura de la tele-
fonia fija que regisira la eaypresa cntre el
afio 3006 y el 2007,

Segiin el funcienario, Mectrotel crecid cer-
ca de 4.5 por ciento lo quec significa un
fotal de 129 mil lineas instalados cn ol dis—
trite cle: Barranguilla 3 33 mil usuarios de
banda ancha conectados.,

Para este afio, la empresa proyecta termi-
nar con cerca de 135 mil lineas instala-
das vy cerca de 41 mil nsuarios de banda
ancha, lo que llevara a Metrotel a ser la
empresa de mavor participacion en el mer-
cado de telefonia fija e internet.

José M 1 P

¥o ecreo que para Ia
comunidad sorda es
Wmportants o] usedela
comunicacitn porme-
din de mensajes, de
pronfo yo quiero co-
municarle algo a mi
mama o a mi familia.
Este servicin es funda-
mental para gue 1a co-
mumnidad sorda pueda
interactuar con la comunidad ovenie.

0OSP International CALA



